¢lanok 7

Odmena za poskytnutie sluzieb

1. Clen poskytuje sluzby za odmenu v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi.

2. Pri urCeni provizie sa ¢lenovia zavazuju reSpektovat’ jej obvyklu vySku pre dany druh sprostredkovania.

3. Clen moze poskytnut’ sluzby bezplatne, len ak ide o informativnu poradu alebo vo vynimo¢nom
pripade.

4. Po skonceni kazdej veci je ¢len povinny vec klientom po finan¢nej stranke riadne zactovat’.

5. Ak pozaduje ¢len od klienta preddavok na odmenu alebo nahrady nakladov, nesmie takyto preddavok
prevysit rozumny odhad odmeny a pravdepodobnych nakladov nahrad za poskytnutie sluzby v
prislusnej veci.

6. Provizie m6zu byt prijimané od klienta, ktory si sluzbu u realitnej kancelarii objednal.
¢lanok 8
Penazné prostriedky klienta

1. Ak boli ¢lenovi zverené penazné prostriedky pre klienta alebo pre tretiu osobu ako Cast’ kupnej ceny
alebo celku, je ¢len povinny:

a) vlozit’ bez zbytocného odkladu tieto prostriedky na ti€et v banke, iba ak klient vyslovne sthlasil s
inym postupom, a to s bankovym akreditivom, vinkulaciou vkladnej knizky alebo notarskou uschovou,
b) zabezpecit', aby pokial’ o to poziada prislusny klient alebo ak sa splnia podmienky schvalené
lglientom, mohol bezodkladne vyplatit’ tieto peiiazné prostriedky.

2. Clen nesmie pouzit’ pefiazn¢ prostriedky klienta na iny ucel, neZ boli uréene.

3. Clen je povinny viest’ oddelene od inych penaznych prostriedkov Uplnt a presnu evidenciu o nakladani
s penaznymi prostriedkami klienta a na poziadanie klienta mu ju kedykol'vek predlozit’.

4. Ustanovenia ods. 1 az 3 sa primerane pouziju aj na nakladanie s inymi zverenymi majetkovymi
hodnotami klientov.
¢lanok 9
Konanie pred tiradmi

1.V konani pred uradmi je ¢len povinny zachovavat’ slusnost’, korektnost’ a svojim vystupovanim pred
tUradmi prispievat k dostojnosti a vaznosti ukonov, ktorych sa zicastiuje.

2. Clen je povinny, pri zachovani nalezitej Gct y a zdvorilosti voc¢i iradom, zastavat’ zaujmy svojho klienta
Cestne a to sposobom, o ktorom predpoklada, Ze je v ramci zdkonom danych moZnosti najprospesne;jsi
pre jeho klienta.

KAPITOLA IV

Vzt'ahy medzi clenmi NARKS ¢lanok 1 Kolegidlnost’

1. Vztahy medzi ¢lenmi sa spravuju zasadou stavovskej a profesionalnej kolegialnosti, postavenej na dovere
aspolupraci v zaujme ich klientov a v zadujme predchadzania sporom.

2. Kazdy €len je povinny inych ¢lenov uznédvat’ ako svojich kolegov a spravat’ sa voci nim zdvorilo a korektne.

3. Osobny a s vecou nesuvisiaci pisomny alebo ustny utok proti kolegovi je porusenim zasad kolegidlnosti.

4. Ak sa

podla nazoru ¢lena iny ¢len sprava v rozpore s tymito pravidlami, je povinny ho na to vhodnym

sposobom upozornit. Ak neddjde k naprave, mdze sa obratit’ na prislusny organ.

5. Clen je povinny pred podanim Zaloby alebo in¢ho podania proti inému &lenovi poskytnit’ tomuto inému
¢lenovi moZnost’ urovnania veci zmierom pred dozornou radou NARKS.



6. Clen je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ pocas disciplindrneho konania.
Clanok 2
Spolupraca

1. Clen, na ktorého sa obrati iny ¢len s konkrétnym obchodnym pripadom je povinny informovat’ ho
bezodkladne o spdsobe vybavenia jeho doziadania, pripadne mu oznamit’ prekdzky, ktoré mu v tom brania. V
pripade spoluprace na spolo¢nom obchode je povinny na poziadanie predlozit’ suvisiace doklady.

2. Clen je povinny bez zbyto¢ného odkladu prijat’ od iného ¢lena riadne doru¢ovanu pisomnost’ a potvrdit’ jej
prijatie.

3. Clen, ktory sa dozvie, Ze ho klient poveril zastupovanim v ur¢itej veci miesto iného ¢lena, je povinny
vyrozumiet’ o tom bez zbyto¢ného odkladu tohoto ¢lena.

Eticky kodex Narodnej asociacie realitnych kancelarii Slovenska
KAPITOLA V

Nazov realitnej kancelarie ¢lanok 1
Nazov realitnej kancelarie

—

Clen smie pouzivat’ len jeden nazov svojej kancelarie.

2. Nazov kanceldrie tvori meno a priezvisko ¢lena, ak ide o fyzicku osobu a dodatok, ze ide o realitni
kancelariu.

Sucastou nazvu méze byt’ aj akademicky titul ¢lena.

3. Ak poskytuje ¢len sluzby ako pravnicka osoba, sucastou nazvu by mal byt’ ndzov, ktory charakterizuje,
ze ide o realitnt ¢innost’.

4. 'V listinach, kore$pondencii, reklame ma pravo ¢len
uzivat’ aj ozna¢enie NARKS, pripadne Clenstiev v inych pravnych subjektoch.
¢lanok 2
Reklama

1. Clen je povinny sa prezentovat’ predovsetkym kvalitnym vykonom svojho povolania a primeranou
reklamou.

2. Clen je povinny dbat’ o to, aby obalky, hlavickovy papier, peciatky, vizitky a iné formy zverejiiovania
udajov o jeho ¢innosti, ktoré pouziva, boli dostojné. Clen nesmie na tla¢ivach uvadzat’ tdaje pochvalné
alebo neprimerane vyzdvihujuce ¢lena alebo nim poskytovanu sluzbu.

3. Menné zoznamy ¢lenov vydava NARKS.
¢lanok 3
Ukoncenie alebo pozastavenie poskytovania sluzieb

1. V pripade ukoncenia alebo dlhsiu dobu trvajiuceho prerusenia poskytovania sluzieb je ¢len povinny a)
usporiadat’ si svoje zavazky voci NARKS, klientom a inym ¢lenom a splnit’ si svoje povinnosti k sidom a

uradom a vSetky dafiové povinnosti, b) urcit’ ¢lena, ktory ho bude zastupovat’ a v pripade, ze sa mu to nepodari,
oznamit’ tato skutocnost’ bez zbytocného odkladu NARKS.



KAPITOLA VI
Zavere¢né ustanovenia

1. Dodrziavanie tohto etického kodexu by mal kazdy maklér povazovat’ za vec svojej profesionalne;j cti.
2. Eticky kodex bol prijaty oboma zakladajucimi ¢lenmi NARKS.



